
・一時停止の前にいただいたご注文は、通常どおり発送いたします。

・一時停止中は、ご注文や会員情報の確認・変更ができません。

・DCMの店舗は通常どおり営業しております。

Email:support@dcm-ekurashi.com

DCMオンライン 一時停止のお知らせ

昨今、他社において個人情報の漏洩に関する報道が多数なされております。

これを受けまして、弊社におきましてもお客様により安心・安全に当サイトをご利用いただくため、

予防措置としてセキュリティシステムの緊急点検および強化メンテナンスを実施することといたしました。

■お問い合わせ先

なお、現時点で、お客さまの個人情報に問題は確認されておりません。

お客さまには大変ご不便をおかけいたしますことを、心よりお詫び申し上げます。

再開の日時が決まりましたら、このページおよびDCMのホームページにてお知らせいたします。

また、DCMオンラインを名乗る身に覚えのないメールやSMSが届いた場合は、記載のリンクを開かずに

削除していただきますようお願いいたします。

2026年11月5日（木）【12:00】よりDCMオンラインのサービスを一時停止しております。

いつもDCMオンラインをご利用いただき、誠にありがとうございます。

DCMオンラインサポートセンター


